[bookmark: _GoBack]自助缴纳校园网网费详细使用指南
为方便老师和同学们缴费的便利，在原缴费方式的基础上，网络中心又推出了三种自助缴费方式：“微信”APP、“学付宝”APP以及“圈存机”。
完成自助缴纳网费需要两步：
第一步是为“电子钱包”充值。
第二步是从“电子钱包”中把钱充值到您的产品上，完成网费的缴纳。
“电子钱包”相当于我们的“预存网费”。在网络中心开过户的用户，均可以登录自服务http://serv.shzu.edu.cn/，在“首页”处的“电子钱包”项便可以协助完成自助缴费（如图）。您可以往“电子钱包”中充值任意金额，需要缴纳网费时，再利用 “产品充值”（产品对于教师是“教工住宅区30元/月”，对于不同类别的学生分别是“留学生宿舍15元/月”、“研究生宿舍15元/月”、“本科生宿舍15元/月”）项按照所要上网的时间（按月计）从“电子钱包”交付网费。因此，采用 “电子钱包”缴纳网费的方式比较方便、灵活，用户可以根据需求随意决定自己上网的自然月。例如，用户如果下月不上网，只需确保所使用的产品本月的费用即可；如果再想上网，随时从“电子钱包”中进行您所拥有的产品充值即可。
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第一步为“电子钱包”充值
为“电子钱包”充值目前有三种途径：“微信”APP、“学付宝”APP以及“圈存机”。需要特别提请注意的是，这三种途径都是采取从“校园卡”到“电子钱包”的充值方式，因此，在缴纳网费时，请确保“校园卡”中有一定金额。您选择任意一种充值方式，直接点击下面的链接到相应的位置查看具体的充值步骤即可。
“微信”APP到“电子钱包”的充值
“学付宝”APP到“电子钱包”的充值
“圈存机”到“电子钱包”的充值
[bookmark: _1、“圈存机”到“电子钱包”的充值][bookmark: _1、“微信”APP到电子钱包的缴费]1、“微信”APP到电子钱包的缴费
“微信”APP使用的是“石河子大学校园卡服务”公众号。“石河子大学校园卡服务”公众号可以直接扫描下方的二维码进行关注。
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    关注“石河子大学校园卡服务”公众号后，登陆账号，在主页面的右下角点击“交网费”进入自助缴上网费页面。页面中的“账户余额”即为您“电子钱包”中当前的金额，在“转入金额”后填写预缴纳的网费金额或者选择下方的缴纳金额选项。填写完转入金额后，在“密码”处填写校园卡密码，完成后点击“确认”，此时会弹出“缴费成功”的提示页面，点击“OK”完成校园卡到电子钱包的缴费。如下图所示。
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[bookmark: _2、“学付宝”APP到“电子钱包”的充值]2、“学付宝”APP到“电子钱包”的充值
“学付宝”APP是基于服务大厅平台系统的移动应用，是服务大厅PC端向移动端的平滑移植。它不仅实现了校园卡在线充值、流水查询和修改密码等基础业务，同时配合 PC端还可扩展实现在线交网费到电子钱包等校内常用业务。
直接扫描下方的二维码完成“学付宝”的下载安装。
[image: http://www.shzu.edu.cn/_upload/article/images/79/8c/6a5dea61474483f3dac2f2658c3e/77bbbd0c-023e-4eca-9131-6770066ebe7c.png]
打开 “学付宝”，选择“石河子大学”后点击“登录”进入“学付宝”的主页面，如下图所示。
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登录自身的账号。点击左上角的头像标识或右下角的“个人中心”完成自身账号的登录。登录后返回首页。如下图所示。
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点击首页中的“交网费”进入网费缴纳页面。在“缴费金额”处填写预缴纳的网费金额或者选择下方的缴纳金额选项。选择或填好缴费金额后，点击“确认缴费”按钮，对弹出的确认缴费提示窗口和缴费成功提示窗口，直接点击“确认”。最终的缴费金额显示在“账号明细”处。至此，完成了从“学付宝”到“电子钱包”的缴费。
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[bookmark: _3、_“微信”APP到电子钱包的缴费][bookmark: _3、_“圈存机”到“电子钱包”的充值]3、 “圈存机”到“电子钱包”的充值
在“圈存机”的主页面请点击“转账业务”， 进入转账业务的页面后点击“网费缴纳”，并将校园卡放入卡槽内，待读取校园卡后会弹出校园卡查询密码输入页面，在密码框中输入密码，并点击“确认”按钮。如下图所示。
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在缴费金额页面会显示您目前账号剩余的金额，在确认账号信息无误后，在“输入金额”处填写预缴纳的金额，然后点击“确认”，成功转入后显示成功缴费页面。
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第二步完成网费的缴纳
在确保“电子钱包”中有费用的前提下，用户可以登录自服务http://serv.shzu.edu.cn完成“电子钱包”到用户所购买产品的充值。
欠费的用户也可以在浏览器中输入任何网址后，在出现下图的提示页面中直接点击“自服务网站”完成“电子钱包”到用户所购买产品的充值。
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用户登录后，在“首页”的“电子钱包”处可以看到电子钱包中的余额，以及在“产品信息”下方看到所使用产品（对于教师是“教工住宅区30元/月”，对于不同类别的学生分别是“留学生宿舍15元/月”、“研究生宿舍15元/月”、“本科生宿舍15元/月”）的“产品余额”。在“电子钱包”项后点击“产品充值”进入充值页面。
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在产品充值页面中的“金额”处，填写预缴纳网费的金额，或者直接选择后面的金额选项（注意：所充值的金额不能多于“电子钱包”的总金额），在金额填写或选择好后，直接点击“提交”。
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提交后，页面会出现“充值成功”的显示。点击左侧栏的“首页”，可以看到相应的产品上已经显示了充值的额度。至此，完成了实际所要消费的网费缴纳。
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重要提示：在完成上面缴费前从未使用缴费产品上网的用户，或者欠费的用户，如果使用的是客户端登录，在缴费后需要重新登录；如果使用的是路由器，在缴费后需要重新启动路由器。在缴费前能正常上网的用户，无需重新登录可继续使用。
至此，您已经完成了网络缴费的全过程并可以畅游网络了，祝好。
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